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INFORMATION? KOMMUNIKATION? WERBUNG?

BESUCHERLENKUNG!

Die Nationalpark-App
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Der Nationalpark Hunsriick-Hochwald ist einer von 16 Nationalparks in T‘Y" X =
Deutschland. Alle Infos unter www.nationale-naturlandschaften.de AL / 'Iiunsruckf - hwald
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,Ob Pandemie, weltweites Artensterben oder Klimawan- D & j .

del: Nie war es so wichtig, verantwortungsvoll zu reisen. ' | o ’ ey P Foc 8% R ST 44 ot . d
Fiir Mensch und Natur. Dabei bieten die Nationalen ; : \ N

Naturlandschaften genau das. Auch im Hunsriick-

Hochwald. Mit zahlreichen Angeboten erlebt man

dort, was woanders nicht mehr immer méglich ist:
die Ruhe des Waldes. Nicht iiberlaufen. Sondern

schon. Und das Beste: Es bleibt in Erinnerung und : ; : Ry
erhalten. Auch fiir zukiinftige Generationen.” 4 ol 3 . Ex e . ENOREY 5 -

Jan Wildefeld, Geschaftsfiihrer
Nationale Naturlandschaften e.V.
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HERZLICH WILLKOMMEN
IM URWALDNQN MORGEN

Derim Jahr 2015 gegriindete Nationalpark Hunsrlick-Hochwald ist ein Hotspot der bio-
logischenArtenvielfalt-Nicht nur Wildkatze, Schwafzspecht oder Schwarzstorch haben
hier ihren Riickzugsort, sondern auchwiele weitere kleine und groBe Pflanzen und Tiere.
Wir laden Sie zu Entdeckungstouren in den Urwald von morgen ein. Mit dem National-
park wird ein Beitrag gegen das weltweite Artensterben und fiir den Klima- und Natur-
schutz geleistet. Natur schitzt Klima - Klima schiitzt Natur. Mehr dazu erfahren Sie auch

bei den Nationalen Naturlandschaften.
_— Nationale Nationale
Nltllrlands:h:lften @ Nmurl:mds:hafren
im Saarland in Rheinland-Pfalz
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Ipark-Tor & Rangertreffpunkt
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. J X alpark-Tor & Rangertreffpunkt
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) ﬁ(alserslautern . T ' ‘
\ Saarbriicken A - UMWELTFREUNDLICH ANREISEN: Ab Bahnhof Tirkismiihle
Mannheim - mit der Buslinie R200 zum keltischen Ringwall mit dem Kelten-
Saarbriicken Ka rlsruhe\q ~ = e -_f" ot i . pam bei Otzenhausen. Ab Bahnhof Idar-Oberstein fihrt die Linie
) : . * 3 343/345‘zurw1ldenburg bei Kempfeld. Ab Bahnhof Trier fahrt die
5 Pt r.’ . -Te nie 328 iiber Thalfang zum Nationalpark-Tor Erbeskopf. Weitere

o) 5.7 « " Informationen unter www.bahn.de
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TOURISTISCHE SERVICEKETTE
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Die NATIONALPARK-APP

> ...funktioniert On- und Offline, Indoor und
Outdoor sowie an allen Standorten im NLP.

> @Gaste brauchen nur eine App und nicht diverse
Multimediaguides.

> Massive Verbesserungen im Bereich Service &
Barrierefreiheit. Mehr dazu: www.nlphh.de/app

> ...wurde schon 10.000 Mal heruntergeladen und
yird v.a. an den NLP-Toren angewendet.
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http://www.nlphh.de/app

KUNDENSTOPPER*IN |
Unsere ,Papp-Rangerin®. ©«€ ¢ \ﬂl
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Ziel: Crossmediale

Kampagne verstarken, auch

(und gerade) an den Stellen, Ty

die wahrend eines B 1 i

Lockdowns weiterhin

geodffnet sind.

Wird erganzt durch
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THEKENAUFSTELLER

2 > Besucherinformation

s g bislang kaum oder
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Die NATIONALPARK o
HUNSRUCK-HOCHWALD App Aktuelle Statistiken

>

App-Benutzerim halben Jahr: 10.000 (englische Sprache: 300),
im Nov 2020: rd. 100 neue App-Nutzer/Monat

App-Nutzer Statistik 10217 / 173796
B Neuve Benutzer [ Active Benutzer
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Die NATIONALPARK o
HUNSRUCK-HOCHWALD App Aktuelle Statistiken

Tour-Aufrufe | 05-1 1/2020 Tour-Aufrufe | 05-11/2020
(Stand 24.11.2020)

4500
4000
> NLP-Tor Erbeskopf  ~ 4.500 Aufrufe 3500
(3 Touren) 3000
2500
> NLP-Tor Keltenpark ~ 2.000 Aufrufe 2000
(1 Tour) 1232

> RT Thranenweier ~ 900 Aufrufe o - 9 -

(3 Touren, 1 leichte Sprache, 1 Hortour) NLP-Tor  NLP-Tor RT NLP-Tor  RTMuhl

. Erbeskopf Keltenpark Thranenweier Wildenburg
> NLP-Tor Wildenburg ~ 450 Aufrufe
(Gebarden-Tour)

> RT Muhl ~ 300 Aufrufe
(2 Touren, 1 leichte Sprache, 1 Hoértour, Schépfungspfad)
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Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App




Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App

DER
DIGITALER
BEGLEITER

Jederzeit digital
Natur erleben.



Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App

ORIENTIEREN
& STARTEN

Alle Nationalpark-
Startpunktein einer Karte.

Essen, Trinken oder
Ubernachten: die
Nationalpark-Partner
interaktiv.

Routen-Aufruf tUber
Smartphone-
Kartenanwendung.



Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App

DIGITALE
TOUREN

Einfach Tour vorladen und
ettt I S in den Nationalpark starten!

TOUR DOWNLOADEN i

Jederzeit.

Auch barrierefrei!




Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App

TOUREN
STARTEN

Die Ranger sind bei den
Touren auf dem Smartphone
als personliche Begleitung
immer mit dabei.

Sie informieren an vielen
Stellen in Videos, mit
Quizfragen und vielen
interessanten Fakten.



Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App







Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App

iIBEACONS
SCANNEN

Im Nationalpark gibt es
Scanpunkte an Infotafeln.

Hier erscheinen unsere
Augmented
Ranger*innenund
begruBen die Gaste.



Die Nationalpark
Hunsrick-Hochwald App

iIBEACONS
SCANNEN

Im Nationalpark gibt es
Scanpunkte an Infotafeln.

Hier erscheinen unsere
Augmented
Ranger*innenund
begruBen die Gaste.



Kontakt

NATIONALPARKAMT HUNSRUCK-HOCHWA LD

Soren Sturm
Abteilungsleiter, Abteilung Umweltbildung, Naturerleben & Kommunikation

Briickener StraBe 24 | 55765 Birkenfeld
Tel.: +49 6782 8780 201
Mail: soeren.sturm@nlphh.de

www.nationalpark-hunsrueck-hochwald.de
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